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LE MOT DU DIRECTEUR

C'est avec un immense plaisir que je vous présente notre rapport
annuel, qui met en lumiére les moments les plus marquants de I'an-
née 2023.

Tout au long de I'année, '’ANIJ a mené de nombreuses actions pour
soutenir et informer les jeunes a travers ses divers services. Le JIP
Leétzebuerg a assuré un accueil chaleureux, un soutien confinu et
une information directe aux jeunes, répondant de maniére ciblée a
leurs besoins. De plus, I'équipe du JIP est allée & la rencontre des
jeunes dans les écoles et lors de diverses foires, facilitant ainsi des
échanges directs et enrichissants.

Sur le plan digital, 'ANI a diversifié ses canaux de diffusion en utili-
sant les sites Infernet, les réseaux sociaux, les podcasts et les vidéos,
afteignant ainsi un public plus large et diversifié.

Le volet de la santé mentale et du bien-étre des jeunes a &té marqué
par le développement d’outils créatifs et une collaboration fructueuse
avec divers acteurs, garantissant des résultats positifs et durables.

Le réseau Information Jeunesse a été renforcé gréice @ la mise en
oeuvre d'une nouvelle stratégie nationale. Cette stratégie a permis
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de consolider les partenariats avec les JIP, améliorant ainsi la qualité
et I'accessibilité de l'information jeunesse.

En matiére de mobilité européenne, 'ANIJ a accompagné les jeunes
dans leurs projefs de mobilité, les soutenant tout au long de leurs
démarches. Leur engagement s'est également manifesté par leur
participation active aux projets de la carte jeunes.

Ces activités n‘auraient pu étre réalisées sans le soutien précieux du
ministére de 'Education Nationale, de I'Enfance et de la Jeunesse, @
qui |'adresse nos profonds remerciements.

Je tiens également & exprimer ma sincére gratitude a notre dynami-
que équipe et @ nos partenaires, tant nationaux qu’internationaux,
pour leur précieuse collaboration.

Enfin, un grand merci aux membres du Conseil
d’Administration pour son engagement bénévole
et son soutien constant.

Bonne lecture,
Didace KALISA, Directeur
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A PROPQOS DE L'ANIJ

L'’Agence Nationale pour I''lnformation des Jeunes, en abrégé « ANlJ » est une association sans but lucratif (asbl) basée dans la commune
de Luxembourg. Elle est conventionnée avec le ministére de I'Education nationale, de I'Enfance et de la Jeunesse.

L'ANUWJ couvre les missions suivantes :

produire une information généraliste fiable et adaptée aux jeunes dgés de 12 a 30 ans

diffuser I'information pour jeunes a travers le site jugendinfo.lu, les réseaux sociaux et autres canaux

promouvoir et développer l'Information Jeunesse au Luxembourg en collaboration avec les Jugendinfopunkt (JIP)
coordonner et mobiliser le réseau IJ au Luxembourg (Jugendinfopunkt, maisons des jeunes et autres services pour jeunes)
veiller a la qualité de I'lJ (certification par le Label Jugendinfo)

représenter I'lJ au Luxembourg et en Europe

gérer la Carte Jeunes Européenne au Luxembourg

agir en tant qu‘organisation d’envoi des volontaires (dans le cadre du Corps Européen de Solidarité)

coordonner Eurodesk au Luxembourg pour informer les jeunes sur les programmes de mobilité européenne.
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LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

L'équipe de I'’ANLJ s‘appuie sur le soutien des membres de son conseil d’administration, tous issus de la société civile. lls mettent bénévolement a
confribution, leur expertise au développement de I'asbl et & I'exécution de sa mission dans l'intérét de I'Information Jeunesse au Luxembourg.

NEVES Janine

2é vice-président

REDING Henri
président
HOFFMANN Jean BOURENS Romain
secréfaire frésorier

Engel Jos | Meyers Christiane | Poull Pascal | Schlechter René | Weber Christian
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Information Jeunesse

Corrine Weiland Aurélie Lebreton Réisy Eyschen Marie-Ange Neu
Secrétaire Gestionnaire comptable & Agente administrative Responsable Carte Jeunes
financier & responsable de la logistique Européenne
Marc Bregoli Romy Schouten Lesley Barbosa Lima Tiana Ranohavimanana
Communication & création de  Communication & création de  Communication & création de  Gestionnaire de projet Santé
contenu contenu contenu mentale & bien-étre
Steve Colin Aurélie Francois Lia Kechagia
Informateur jeunesse Informatrice jeunesse  Responsable Eurodesk Luxembourg

& Mobilité européenne
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L'ANI AU LUXEMBOURG

o0
@ Jugendinfopunkt

L B4

/

L'’ANI collabore avec les Jugendinfopunkt (JIP) locaux. Un JIP est un service dinformation généraliste pour les jeunes et pour
ceux qui les accompagnent. Les informateurs jeunesse des JIP accueillent, écoutent et informent les jeunes gratuitement
dans les domaines suivants : éducation, emploi (offres de jobs vacances, jobs étudiants et stages), engagement, logement,
santé et vie quotidienne. Le JIP Létzebuerg, géré par I'ANL, est situé dans le quartier de Bonnevoie a Luxembourg-ville.



https://www.jugendinfo.lu/contact/
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L'ANI AU LUXEMBOURG

Label
Jugendinfo

Le label Jugendinfo est coordonné et délivré par I'ANIJ et a pour but de certifier la qualité du service d’information offert aux
jeunes.

Il permet :

d’identifier rapidement les espaces informationnels pour jeunes

de former les professionnels qui sont en contact avec les jeunes en matiére d’Information Jeunesse
de valoriser les professionnels et/ou structures qui s'engagent dans l'lnformation Jeunesse

de faire partie du réseau Information Jeunesse au Luxembourg (actualités, formations, échanges et partages avec d‘au-
tres professionnels, participation aux projets 1J...)



https://www.jugendinfo.lu/anij/
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L'ANI AU LUXEMBOURG

JUGEND

DIALOG.LU

LANI fait partie du Groupe de fravail national (NWG) qui organise et coordonne le Youth Dialogue (Jugenddialog) au
Luxembourg. En tenant compte de sa mission, I'’ANIJ s'investit dans des activités et projefs en rapport avec les objectifs, tels
qu'ils sont ressortis du Youth Dialogue :

participer aux actions visant @ connecter I'Union Européenne avec la jeunesse
viser I'information et le dialogue participatif pour garantir aux jeunes un meilleur accés aux informations fiables
encourager les jeunes a évaluer I'information de maniére critique

informer sur la santé mentale et le bien-&tre pour permettre aux jeunes d'afteindre un meilleur niveau de bien-étre
mental.



https://www.dialog.lu/

Eurodesk Luxembourg informe les jeunes sur
des sujets européens tels que les programmes
de mobilité européenne. C'est le point de dé-
part idéal pour une expérience en Europe, que
ce soit du volontariatf, un stage, des études, un
emploi ou autres. Intégré au sein de I'’ANLJ, Eu-
rodesk Luxembourg fait partie du réseau euro-
péen Eurodesk et est soutenu par la Commis-
sion européenne.
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L'’ANIJ EN EUROPE

(<3 European Youth Card
L&y (arte Jeunes Européenne

LANLU est le distributeur officiel de la Carte Jeu-
nes Européenne au Luxembourg et membre
d’EYCA (European Youth Card Association). La
carte permet aux jeunes de 12 a 30 ans de pro-
fiter de nombreux avantages au Luxembourg et
dans plus de 30 pays en Europe.

L'Agence européenne pour linformation et le
conseil des jeunes (ERYICA — European Youth In-
formation and Counselling Agency) est une as-
sociation internationale sans but lucratif qui vise
a garantir le droit des jeunes a une information
compléte et fiable facilitant leur autonomie ainsi
que leur participation active dans une société
démocratique.

LANI est membre d'ERYICA et participe aux
événements et projets, afin de suivre I'actualité
de I'Information Jeunesse pour pouvoir répon-
dre au mieux aux besoins des jeunes au Lu-
xembourg.



http://www.eurodesk.lu
https://www.eryica.org/
http://www.cartejeunes.lu
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MOMENTS PHARES

Participation a la campagne
European Mental Health Week 2023 Jugendinfo on Tour More In 24

Zesumme
fir mental
Gesondheet

handelen

SuropeanMentalHealthWeek

EYID, signature de la « Charte de City Rallye du Jugendrot Participation au Welcome Day Uni

coopération » entre 'ANIJ ef les JIP
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JUGENDINFO.LU

Un site dédié a l'information jeunesse

Le site Jugendinfo.lu offre des informations sur I'education, I'emploi,
I'engagement, le logement, la santé et la vie quotidienne aux jeunes
de 12 a 30 ans, ainsi qu‘a leur enfourage. Les informations sont pré-
sentées sous différents formats :

e des articles bilingues francais-allemand ou en luxembourgeois,

e |a plateforme Jobs & Stages avec des offres de jobs vacances,
jobs étudiants (CDD) et stages pour jeunes,

e |e L&tz Inform Podcast,

e un agenda avec des événements susceptibles d'intéresser les
jeunes,

e une galerie des feeds Instagram et Youtube.



http://www.jugendinfo.lu

Au début de I'année 2023, I'accent était principalement mis sur la
poursuite de la mise @ jour des contenus existants. Cefte mise a jour,
initieée en 2022, devait s‘achever en mai 2023.

Cependant, face aux changements sociaux, en particulier aux habi-
tudes des jeunes a s'informer via les réseaux sociaux, et suite au dé-
veloppement du réseau de l'information jeunesse au Luxembourg,
une refonte du site s'imposa.

Ceci pour

e adapter le site a la réalité changeante des jeunes ef rester perti-
nent auprés d’eux,

e pouvoir répondre aux besoins des JIP (Jugendinfopunki), des
maisons de jeunes labellisés et des autres professionnels du
secteur jeunesse,

e améliorer la performance de certaines parties, notamment
I'espace consacré aux jobs étudiants et stages.
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JUGENDINFO.LU

Afin d'afteindre ces obijectifs de maniére optimale, tous les acteurs
concernés, y compris les JIP et les maisons de jeunes labellisées, se-
ront invités a participer au site. Entre-temps, I'équipe Communication
s'est réunie @ trois reprises pour effectuer un premier brainstorming
et planifier un audit du site existant.

Parallélement, le travail quotidien lié au site existant a pu confinuer.
Ainsi, en 2023, au total, 20 articles bilingues ont été mis & jour en
francais et en allemand, dans le fonds documentaire et en ligne :

EDUCATION 8 SANTE 5
BILDUNG GESUNDHEIT
EMPLOI / LOGEMENT 3
ARBEIT WOHNEN
>
a® / ax
ENGAGEMENT VIE QUOTIDIENNE

ENGAGEMENT LEBEN A-Z



http://www.jugendinfo.lu

En plus des mises & jour, sept nouveaux articles ont été rédigés en
francais et en allemand.

Le passage de I'école fondamentale au lycée (Education)
Elections communales (Engagement)

3 Froen un de CESAS (Santé)

Staycation (Vie quotidienne)

Back to School (Vie quotidienne)

Les primes scolaires 2022- 2023 (Vie quotidienne)

Black Friday : évite les arnaques ! (Vie quotidienne)

S'y ajoutent encore les articles réalisés dans le cadre du projet
« Santé mentale et bien-&tre ».

Le site Jugendinfo.lu en chiffres

43077
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JUGENDINFO.LU

Dans la partie Agenda du site, 34 événements ont été publiés au
cours de I'année 2023. La baisse du nombre de publications est due
d notre volonté de privilégier les réseaux sociaux, afin de répondre
aux habitudes de consommation d'information des jeunes. De ce
fait, nous avons switché du site vers ce médium.

Un espace a été créé pour y héberger les épisodes du nouveau pod-
cast L&t'z Inform.

Sur la plateforme Jobs & stages, 79 annonces ont été publiées en
2023. Cette partie du site reste d‘ailleurs de loin la plus consultée.



http://www.jugendinfo.lu

Extension de la présence digitale

En 2023, la présence de I'ANIJ sur les réseaux sociaux a pris une
plus grande ampleur. Ainsi, les réseaux sociaux ont servi @ promou-
voir les activités et projets de I'ANIJ, et & mettre en oeuvre plusieurs
nouveautes :
e Reprise de stories « week-end events » avec des événements jeu-
nesse, des ateliers, des concerts et plus encore

e Présentation de I'quipe sur les réseaux sociaux
e Promotion du livret « La gestion des émotions »
e Lancement des projets podcast et micro-trottoir :

- Promotion du podcast Lét'z Inform

- Tournage de vidéos pour le micro-trottoir D'Info on Tour et

publication sous forme de reels

e Campagne de Noél #Chréschtdagvibes
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flojlald e
JUGENDINFO.LU SUR LES RESEAUX SOCIAUX

Afin de promouvoir les services de I'ANIJ et d’encourager la colla-
boration enfre Jugendinfo.lu, les JIP, Eurodesk et la Carte Jeunes
Européenne. La campagne comprenait un calendrier d’activités
commun autour du théme de Noél, quatre ateliers, un hashtag, un
jeu concours collaboratif et plusieurs templates pour les réseaux so-
ciaux.



https://www.facebook.com/jugendinfo.lu
https://www.instagram.com/jugendinfo.lu/
https://www.youtube.com/@jugendinfolu
https://www.tiktok.com/@jugendinfo.lu
https://open.spotify.com/show/5goxb05O3FBdVPGC5fo4Z9?si=6cdd578da0a84e75%22&nd=1&dlsi=2d356df409954dc5

Les réseaux sociaux en chiffres

Instagram

e 1585 followers

e 498 followers gagnés

e 230 publications au total

e 387 publications créées, augmentation de 97% par rapport a

2022

500 stories, augmentation de 132% par rapport & 2022

e 1808 inferactions (likes, commentaires, réactions, enregistre-
ments et partages)

e 4118 visites de profil

Facebook

e 3920 followers

e 9] followers gagnés

e 77 publications créées, augmentation de 39% par rapport a
2022

e 500 stories

e 1022 inferactions (likes, commentaires, réactions, enregistre-
ments et partages)

e 3907 visites de profil
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flojlald e
JUGENDINFO.LU SUR LES RESEAUX SOCIAUX

TikTok (activite commencée qu’en septembre 2023)
171 followers

33 followers gagnés

24 publications en total

13 publications créées

98 interactions (likes, partages et commentaires)
143 vues de profil



https://www.facebook.com/jugendinfo.lu
https://www.instagram.com/jugendinfo.lu/
https://www.youtube.com/@jugendinfolu
https://www.tiktok.com/@jugendinfo.lu
https://open.spotify.com/show/5goxb05O3FBdVPGC5fo4Z9?si=6cdd578da0a84e75%22&nd=1&dlsi=2d356df409954dc5
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PROJET SANTE MENTALE ET BIEN-ETRE

Plusieurs actions ont été réalisées dans le cadre du projet financé
par I'Oeuvre Nationale de Secours Grande-Duchesse Charlofte, via
I'appel @ projet ACTION Jeunes :

Publication de nouveaux articles sur Jugendinfo.lu

3 Froen un de CIP vun der Ligue
Comment aborder la santé mentale
Savoir dire non

Sport et santé mentale

Parlons de suicide

Mise en place de partenariats

Ensemble avec la Ligue et la Carte Jeunes Européenne, 50 cours de
premiers secours en santé mentale ont pu étre offerts aux déten-
teurs de la carte jeunes dgés de 18 a 30 ans.

Un partenariat avec la Ligue, dans le cadre de leur campagne « La
schizophrénie, ce n‘est pas ce que tu crois » a permis de réaliser :

un article trilingue (EN, FR, DE) C'est quoi la schizophrénie

un article 3 Froen un de CIP vun der Ligue

une épisode podcast Q&A sur la schizophrénie, avec la collabo-
ration de Jugend- an Drogenhéllef

un micro-trottoir D'Info On Tour sur la schizophrénie


https://www.jugendinfo.lu/projet-sante-mentale-bien-etre/
https://open.spotify.com/show/5goxb05O3FBdVPGC5fo4Z9?si=6cdd578da0a84e75%22&nd=1&dlsi=2d356df409954dc5
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PROJET SANTE MENTALE ET BIEN-ETRE

Campagne de promotion de la santé mentale

La campagne European Mental Health Week 2023 de Mental Health
Europe a eu lieu du 22 au 28 mai 2023 sur les réseaux sociaux.
ANl en a assuré le volet en langue luxembourgeoise.

Lancement d’un podcast

Le podcast Lét'z Inform, de Podcast deen de Jonken eng Stémm gétt!
a été lancé en collaboration avec Eurodesk Luxembourg et six épiso-
des ont été produites :

e Am Psy’ Dschungel mam Tania & Laura

Eurodesk — Sixfine at the European Youth Event 2023

Eischte Kéier beim Psy mam Tania & Laura

Eurodesk — Volontariat & Peniche avec Elvis

Schizophrenie, wat ass dat?

My music is healing

Publication d‘un livret

Ensemble avec Sylvie Reuter, fondatrice d’Atout Ressources, le livret
« La gestion des émotions » a été publié et imprimé. Il sert de boite
outils pour apprendre aux jeunes comment avoir une meilleure mat-
trise de leurs émotions et combine théorie et pratique. Il est destiné
aux professionnels travaillant avec des jeunes.

Une campagne a été lancée sur Linkedin et les réseaux sociaux pour
promouvoir le livret.


https://open.spotify.com/show/5goxb05O3FBdVPGC5fo4Z9?si=6cdd578da0a84e75%22&nd=1&dlsi=2d356df409954dc5
https://www.jugendinfo.lu/toolbox-emotions/
https://www.jugendinfo.lu/projet-sante-mentale-bien-etre/
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PROJET SANTE MENTALE ET BIEN-ETRE

Production de vidéos

Plusieurs vidéos D’Info On Tour ont été produites a partir d'un micro-
trotftoir avec un micro en forme d'un dinosaure :

Schizophrénie

Bichermaart

On Stéitsch

Jugendkonvent (Santé mentale, mobilité, ... )

L'idée du micro-trottoir est de donner la parole aux jeunes sur des
sujefs en rapport avec la santé mentale (et les autres rubriques de
I'lJ). Concrétement, il s‘agit de

e idter leurs connaissances,

e connaitre leur avis, et

e savoir quels conseils ils donneraient d un autre jeune.

Dans le cadre du micro-trottoir, une mascotte sous forme d'un
dinosaure nommeé D'info et équipé d’'un micro a été créée. Toutes les
vidéos de D'info sont disponibles sur les réseaux sociaux de I'ANLJ
avec le hashtag #DinfoOnTour.


https://www.jugendinfo.lu/video-dinfo/
https://www.jugendinfo.lu/projet-sante-mentale-bien-etre/
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;‘D

Jugendinfopunkt
- Létzebuerg

/
JIP LETZEBUERG

Un acceuil personnalisé des jeunes

Le JIP Létzebuerg, un service d'information de I'ANIJ, intervient dans La recherche d’emploi reste le sujet le plus sollicité avec 230 deman-
les domaines de |'éducation, de I'emploi, de 'engagement, du loge- des de jeunes spécifiquement pour 'assistance & la candidature.
ment, de la santé et de la vie quotidienne. Il dispose d’un local dédié Dans le classement des cing sujets les plus demandés, on retrouve
pour accueillir les jeunes, les écouter, les renseigner et les accom- sur les quatre premiéres positions des sujets lies au domaine de
pagner dans leurs démarches. I'emploi :

e CV ef letire de motivation
Pour 2023, le JIP Létzebuerg a traité 773 demandes au fotal, dont Jobs d'étudiant
e 217 visites au local, Stages

Recherche d’emploi
Recherche de logement

e 266 appels, : .
) %\ Jugendinfopunk
e 290 courriels. | @ R



https://www.jugendinfo.lu/contact/

Le JIP Létzebuerg a la rencontre des jeunes

En collaboration avec divers partenaires, le JIP Létzebuerg a réalisé

les sorties et projets suivants :

Jobdag Cloche d’Or

2 février 2023 | 40 contacts

Rencontre avec les employeurs présents au forum de I'emploi
pour les informer sur la plateforme Jobs et Stages et les encou-
rager @y publier leurs futures offres d'occupations.

Deng Zukunft - Dai Wee

15 février 2023 | 80 contacts

Stand des JIP d la bourse d'information pour jeunes et parents
avec focus sur les jobs d'étudiant et le volontariat.

Séances d'information sur les CV et les lettres de motivation
@ la Maison de I'Orientation

2 et 9 mars, 12 et 26 octobre 2023 | 80 contacts

Quatre ateliers, dont deux portant sur comment réaliser un CV
aftractif et deux sur comment rédiger une letfre de motivation.
Projet média Am Fieldgen

8 et 29 mars, 19 avril, 3 et 10 mai 2023 | 6 contacts

Atelier Transmédia Jeunesse, permettant aux jeunes de s'expri-
mer sur des problématiques liées & I'univers numérique.
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JIP LETZEBUERG

RTL Jobdag

25 mai 2023 | 100 contacts
Stand d'information avec focus sur la relecture du CV et de la
lettre de mofivation.

City Rallye du Jugendrot

9,16 et 30 juin, 7 juillet 2023 | 339 contacts

Accueil des équipes du rallye au JIP Létzebuerg pour une activi-
té d'information sur les médias.

Rallye éducatif des maisons des jeunes de la Croix-Rouge

19 juillet 2023 | 24 contacts

Accueil des équipes du rallye au JIP Létzebuerg pour une activi-
té sur I'information jeunesse en général.

Welcome Day Uni Luxembourg

15 septembre 2023 | 450 contacts

Distribution de 450 clefs USB aux nouveaux étudiants sur le
campus de I'Université de Luxembourg et information sur les
services des JIP.

Bichermaart goes Jugendmaart

16 septembre 2023 | 100 confacts

Stand d'information pour renseigner les jeunes et
les parents sur les activités du JIP.




Festival On Stéitsch

23 septembre 2023 | 85 contacts

Infomobile avec animation et distribution de gadgets

au public du festival.

Jugendinfo on Tour

20 septembre au 20 octobre 2023 | 2000 contacts

Infomobile et distribution de 2000 kits Back to School dans 20
lycées sur la région centre du Luxembourg, @ I'occasion de |a
renfrée scolaire.

Shooting CV au JIP

24 et 30 octobre 2023 | 30 contacts

Réalisation de photos de CV pour des jeunes visitant le JIP Létze-
buerg.

Alices Dag Université du Luxembourg

24 octobre 2023 | 120 contacts

Stand d'information pour renseigner les étudiants sur la recher-
che de stages dans le domaine social.

Assises sociales de la Ville de Luxembourg

24 octobre 2023 | 40 contacts

Stand d'information et rencontre avec d'autres acteurs du do-
maine social.
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JIP LETZEBUERG

Au fotal, 3493 personnes ont pu étre touchées grdce aux sorties et
projets du JIP Létzebuerg.

Le JIP Létzebuerg comme patron de stage

Au cours de I'année 2023, le JIP Létzebuerg a accueilli et encadré
quatre éléves de différents établissements scolaires comme stagi-
aires.
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RESEAU NATIONAL DE L'INFORMATION JEUNESSE

Développement du réseau lJ national

Depuis la redynamisation du réseau IJ national en 2022, la priorité
pour I’ANLJ, en tant que structure coordinatrice du réseau, était le
développement et la consolidation du réseau IJ national. Dans ce
sens, I'’ANLJ a co-organisé les actions suivantes :

Vivre I'outil : Education aux médias
21 et 23 mars 2023 | 16 participants

Une formation pour le personnel éducatif dans le domaine de
I'éducation aux médias, avec deux ateliers

- Vivre 'outil : Mes Apps, mes données et moi

- Vivre l'outil : Bien penser, bien parler

Les objectifs de la formation étaient de :

- découvrir un outil pédagogique ludique et participatif

- expérimenter 'outil en direct

- faire le point ensemble pour faciliter I'utilisation de I'outil
sur le terrain

Les formatrices du réseau IJ qui ont contribué :
- Aline Durieu

- Christelle Kodische

- Maylis Conil Lacoste

- Luis Laranjo
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e Formation JIMMY - Verméttlerein vun der Jugendinfo ¢ Training of Trainers in Youth Information and Counseling
14,16, 21 et 23 novembre 2023 | 9 participants 24 octobre 2022 - 17 mars 2023
Une formation pour devenir médiateur de l'information jeu- Suite de la formation pour formateurs, c’'est-a-dire, qui certifie
nesse, développée par ERYICA (European Youth Information and ces derniers a dispenser les formations d’ERYICA. L'apprentis-
Counseling Agency). Elle s‘adresse au personnel éducatif et sage se compose de deux formations sur place et deux phases
a pour objectifs : en ligne.
- Se familiariser avec I'lJ
- Développer des partenariats du secteur jeunesse et Participante du réseau lJ :

et des JIP - Patricia Venancio (ANLJ)

- Fournir aux travailleurseeuses jeunesse un outil de
base pour informer les jeunes . T
- Renforcer la qualité et I'accessibilité de l'information X
pour les jeunes e | e

Les formatrices du réseau IJ qui ont contribué
- Darya Syrovatska (JIP Esch) N
- Lara Pierri (JIP Esch) " X -l

-'.(,..

}.l‘

‘?f\&.



https://www.jugendinfo.lu/animation-ij/

Agence Nationale pour I'Information des Jeunes | Rapport d’activité 2023| p.26

RESEAU NATIONAL DE L'INFORMATION JEUNESSE

e Job Shadowing JIP @ aha Vorarlberg, Autriche e Signature de la « Charte de coopération » entre 'ANU et les JIP
31 janvier - 01 février 2023 17 avril 2023
Le job shadowing est une formation type « on the job » qui Le EYID 2023 a été I'occasion de signer la Charte de coopération
permet aux professionnels de suivre et d'observer de prés des entre I'ANU et les trois JIP existant @ ce moment. Au méme temps,
pairs dans leur fravail quotidien. Le public cible était le person- c'était I'ouverture officielle du JIP Ettelbréck.
nel des JIP.

Les grands objectifs de la Charte de coopération sont :

Participantes du réseau lJ : - la mise en accord sur les objectifs, droits et devoirs communs, et
- Aurélie Francgois (JIP Létzebuerg) - le respect des régles établies en commun

- Nathalie Lobato (JIP Ettelbréck)
- Christelle Kodische (JIP Esch)

- Lara Pierri (JIP Esch)

- Patricia Venancio (ANLJ)

La coordination du réseau lJ en chiffres

4 newsletters envoyées
46 appels
courriels des professionels
39 publications sur Talkspirit par ANI - JIP
14 réunions des JIP
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LES JIP A LA RENCONTRE DES JEUNES

En 2023, la participation des JIP aux événements a mis l‘accent sur Tout au long de l'année, les JIP ont participé ensemble aux événe-
une présentation unifiée. Cefte démonstration d’unité visait princi- ments suivants :
palement @ promouvoir et rendre visible la nouvelle identité visuelle
commune des JIP. Le public cible était en priorité les jeunes de 12 e Deng Zukunft, D&i Wee au centre commercial Cloche d’Or
30 ans, mais aussi les professionnelsenelles du secteur jeunesse et 15 février
les parents. e Modul A : Basisformatioun fir Jugendaarbecht
7 juin
Du réseau lJ ont contribué le : e Welcome Day a I'Université du Luxembourg
e JIPEsch 15 septembre
e JIP Eftelbréck e Bichermaart goes Jugendmaart @ la place d’Armes

e JIP Létzebuerg 16 septembre

e On Stéitsch aux Rotondes
23 septembre

e Foire vun der Jugendaarbecht au Campus Geessekndppchen
10 octobre

e Alices Day a I'Université du Luxembourg

24 octobre
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LABEL JUGENDINFO

En 2023, plusieurs maisons des jeunes ont recu le label Jugendinfo.
Il s‘agit d’un label de qualité en matiére d'Information Jeunesse, qui
sert également d'élément de reconnaissance pour pouvoir identifier
les lieux 1J.

Labellisation

Le label Jugendinfo a été remis & :

e lamaison des Jeunes de Leudelange | 29 septembre

e auJugendhaus Rémeleng ef au Outreach Rémeleng | 21 octo-
bre

e |a maison des Jeunes AMIGO & Luxembourg-ville (sans événe-
ment officiel)

Entretemps il existe 30 structures de jeunesse labellisées Jugend-
info au Luxembourg.

Visites des structures labellisées et non-labellisées

Les visites dans les maisons de jeunes labellisées ont plusieurs ob-
jectifs, notamment I'echange sur les projets en cours dans le domai-
ne de l'information jeunesse, ainsi que des entretiens de feedback et
d’évaluation, y compris le respect des conditions liees au label.

D'autres visites ont eu lieu dans des structures qui sont intéressées
par le label Jugendinfo, afin de leur présenter le concept du label.

En tout, 18 visites ont &té réalisées au cours de I'année 2023.
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EURODESK LUXEMBOURG

Eurodesk Luxembourg fait partie du réseau européen Eurodesk, qui Des outils pour informer les jeunes sur la mobilité européenne

offre gratuitement des informations aux jeunes sur des sujets eu- En 2023, environ 500 jeunes ont été informés par différents moyens :

ropéens, nofamment les programmes de mobilité. Parallélement,

Eurodesk Luxembourg gére les projets des jeunes souhaitant partir e Sur le site Eurodesk.lu, 22 actualités, 5 nouvelles missions de vo-

du Luxembourg pour I'Europe. Eurodesk Luxembourg est intégré au lontariat et 1 vidéo ont &té publiées.

sein de 'ANIJ. e Eurodesk Luxembourg compte sur ses réseaux sociaux 1537 fol-
lowers au total, dont 148 ont pu étre gagnés en 2023.

Le site Eurodesk.lu en chiffres AT e 9 newsletters ont &té envoyées & 250 abonnés.

e Parallélement a la présence digitale, 2 publications en papier ont
pu étre imprimeées et distribuées.

e 250 appels de jeunes et plus ou moins 260 e-mails de jeunes ont

pu éfre traités.

40 séances d'information personnalisées ont eu lieu

2 formations pour des multiplicateurs ont été dispensées

6 sorties on été réalisées

2 épisodes de Podcast « L&t'z Inform »

231
421



http://www.eurodesk.lu
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L'engagement a I'étranger comme un tremplin pour le futur

En tant que structure d'envoi, I'ANIJ est responsable de la prépa-
ration, de I'accompagnement et du soutien des volontaires avant,
pendant et aprés leurs projets de volontariat dans le cadre du Corps
Européen de Solidarité.

Accompagnement des volontaires :
L'’ANLJ a assuré I'accompagnement de ~50 volontaires.

Partenariats :
De nouveaux partenariats ont été créés, et plus de projefs ont été
rendus disponibles pour les jeunes.

Missions :

Les missions proposées ont couvert divers domaines, offrant aux
jeunes une large gamme d'opportunités de volontariat & travers
I'Europe.
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CORPS EUROPEEN DE SOLIDARITE
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LA CARTE JEUNES EUROPEENNE AU LUXEMBOURG

Partenaires et cartes actives

Aprés le reboot réussi en 2022, la Carte Jeunes Européenne a conti-
nué en 2023 sur la voie du succeés et a clairement renforcé sa posi-
tion au Luxembourg. Ainsi, de 500 cartes actives en 2022, on est
passé & 1025 cartes actives, dont 837 sont des cartes vendues. Six
nouveaux partenaires ont €galement rejoint I'aventure, de maniére
que les détenteurs de la carte peuvent maintenant bénéficier de 90
partenaires au total, qui s'étendent a tout le pays.

Communication

Le nouveau site cartejeunes.lu a été lancé en octobre 2023.

Au total, trois newsletters de la Carte Jeunes Européenne ont été en-
voyées da 1790 abonnés.

Coordination

La responsable auprés de I'ANIJ pour la Carte Jeunes Européenne
au Luxembourg a participé a 14 réunions de |'European Youth Card
Association (EYCA), l'organisation qui coordonne la carte au niveau
européen.



http://www.cartejeunes.lu
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LA CARTE JEUNES EUROPEENNE AU LUXEMBOURG

Projets et événements

*  Walk the Talk | 4 au 7 juillet e More in 24 | 15 novembre
Un séminaire-déambulation 50/50, organisé pour la premiére Une initiative pour promouvoir I'engagement politique auprés
fois au Luxembourg dans le cadre du programme d‘activités des jeunes en vue des élections européennes. L'événement de
2023 de I'Accord Partiel sur la mobilité des jeunes par la Carte lancement de la campagne a eu lieu a I'hdtel Melia Luxem-
Jeunes. bourg, en collaboration avec Change for Luxembourg.

L'objectif principal de I'accord partiel est d’apporter de meilleurs
solutions & la mobilité des jeunes. Le séminaire au Luxembourg
avait pour objectif de faire découvrir des itinéraires culturels du
Conseil de I'Europe traversant le Luxembourg en compagnie
d’experts.
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LA CARTE JEUNES EUROPEENNE AU LUXEMBOURG

872

Le site cartejeunes.lu en chiffres

541

Les réseaux sociaux cartejeunes.lu en chiffres

1386 followers au total

939 followers gagnés en 2023
84 publications au total

60 publications créées en 2023
5 jeux-concours




ERYICA (European Youth Information and Counselling Agency) est
une association internationale qui vise a garantir le droit des jeunes
d une information compléte et fiable. Elle regroupe 42 organismes
nationaux et régionaux de coordination de l'information jeunesse
présents dans 26 pays.

Le partenariat de I’ANIJ avec ERYICA comprend deux niveaux :
Premiérement, en tant que membre du groupe francophone, I'ANIJ
participe au projet « MedYla », qui a abouti @ la réalisation d'une
formation pilote pour les professionnels sur le théme de I'éducation
aux médias et @ I'Information. Pour le versant luxembourgeois, cette
formation a été déclinée en deux ateliers organisés dans le cadre
du concept « Vivre I'outil » et de la campagne de la Journée euro-
péenne de l'information de la jeunesse, #MyDigitalMe

Deuxiémement, I'’ANLJ fournit du soutien structurel a ERYICA, par 3
voies :

1. LANU représente le réseau Information Jeunesse luxembourgeois
au sein du conseil d'‘administration par le biais de son directeur. A ce
titre, ce dernier a participé a diverses réunions en 2023 :
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UN SOLIDE PARTENARIAT AVEC ERYICA

Cing réunions du conseil d’‘administration

e Réflexions sur les projets et activités d’ERYICA (YInfoPioneers pro-
ject, EU inform, YIMinds,

e Organisation de l'assemblée générale 2023 a Malta

e Recrutement des nouveaux membres de la National Ukrainian

Youth Association (NUMO)

e Réunions avec les représentants de I'Union Européenne a
Bruxelles
e Réunions avec les représentants du Conseil de |'Europe a

Bruxelles
En guise de mission spécifique le directeur de I'ANIJ est responsable
des ressources humaines.

2. ANl poursuit son soutien @ ERYICA par l'implication de la gesti-
onnaire comptable et financiére, qui assure la gestion comptable
compléte d’ERYICA.

3. Suite @ la décision du conseil d’‘administration d’ERYICA, depuis
décembre 2023, la coordinatrice du réseau IJ du Luxembourg au-
prés de I'ANIJ, est active au sein du European Youth Information Qua-
lity Label Task Force, et ce, pour un mandat de 3 ans (2024 — 2026).



http://www.eryica.org
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L'’ANIJ EN FORMATION

Grace a la formation professionnelle continue, I'équipe de I'ANU peut
améliorer ses compétences et se perfectionner dans son domaine,
ce qui se traduit par une meilleure productivité et une qualité de tra-
vail accrue. En 2023, I'équipe a suivi diverses formations, couvrant @
la fois des compétences comportementales et techniques.

Diverses formations ont été suivies par I'equipe de I'ANIJ en 2023,
allant des compétences comportementales aux compétences tech-
niques :

J’'ai 18 ans « Voter ? Pourquoi faire ?! »
Sensibiliser et inciter les jeunes résidentsees non luxembourgeoisees
d la participation politique communale.

Concevoir et animer une réunion utile et motivante

Apprendre & bien préparer et évaluer une réunion. Comprendre la
dynamique de groupe dans une réunion et s'exercer a différents ou-
tils d’animation de réunion.

Héllef! Gemengewalen - Jonker informéieren a motivéieren
Informer les jeunes sur le role de la commune et l'importance des
élections communales.

Premiers secours
Identifier une situation d’'urgence et apprendre a appliquer correcte-
ment les gestes de premiers secours.

Effentlechkeetsaarbecht an de Jugendstrukturen
Apprendre les bases des relations publiques et a différencier entre
les différents publics cibles.

Teammeetings gestalten - Teamsitzung als Instrument fir die
Mitgestaltung aller Mitarbeitereinnen

Travailler de facon conceptuelle en équipe et découvrir des métho-
des et instruments pour impliquer fous les membres dans le déve-
loppement de I'équipe.

Comment communiquer efficacement ?
Apprendre @ mieux communiquer avec les autres, d avoir des di-
scussions constructives, et @ négocier de maniére sereine.
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Bien travailler en équipe : comment faciliter la coopération et la Premiers secours en santé mentale
confiance ? Se familiariser avec la fréquence des troubles mentaux et réflechir &
Mieux connaitre sa personnalité et comprendre les liens entre la la maniére dont ils sont percus dans notre société.

confiance en soi, la confiance interpersonnelle et la performance
collective de I'équipe.

Santé mentale et bien-étre au travail : instaurer la bonne culture
d‘entreprise

Fournir aux dirigeants les outils et les compétences nécessaires pour
améliorer la santé mentale et le bien-étre de I'équipe.




L'’Agence Nationale pour I'lnformation des Jeunes (ANLJ) a le plaisir de vous présenter son rapport annuel
donnant un apercu sur sa mission ef son approche. Les pages qui suivent refracent les principales activités
de notre association en 2023.
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